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1. SAMMANFATTNING OCH KOMMENTARER

| projektet Organisation av stodatgarder som framjar inkluderande undervisning
(organisationsprojektet), som genomfordes av European Agency for Special Needs
and Inclusive Education (nedan kallad byran) mellan daren 2011 och 2013,
undersoktes foljande nyckelfraga: Hur ar systemen for stodatgarder organiserade
for att mota behoven hos elever som anses ha en funktionsnedsattning enligt FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (Férenta
nationerna, 2006) sa att dessa elever far undervisningi en inkluderande miljé inom
den obligatoriska skolan?

| denna rapport sammanfattas de nyckelfragor som undersoktes i projektet, och har
presenteras dven ett antal rekommendationer for hur stodatgarder bor organiseras
for att forbattra stodet for alla elever i den vanliga skolan ochi synnerhet for de
elever som har en funktionsnedsattning.

| projektet undersoktes foljande punkter som lyftes fram som sarskilt viktiga i
projektets inledande skede da man gick igenom forskningslitteratur och samlade in
uppgifter fran de olika landerna:

e Inkludering som kvalitetsfraga. Om alla elever ar narvarande och deltar i skol-
och klassrumsarbetet blir kvaliteten pa larandet hogre.

e Forstarkning av de vanliga skolornas mojligheter att uppfyllavarierande
behov. Ett viktigt inslag har ar att utveckla specialpedagogernas roll sa att de
kan bli en stodresurs for vanliga skolor.

e Samarbete och natverksarbete. Om alla aktorer som tillhandahaller
undervisningsstdd i vanliga skolor samarbetar far man ut mer av det stod som
finns att tillga.

¢ Finansiering och férdelning. Stodfordelningen bor vara flexibel sa att man kan
mota behoven hos alla elever, inklusive de med funktionsnedsattning.

Fem platser valdes ut for uppféljningsbesok: Essunga (Sverige), Wien (Osterrike),
Flensburg (Tyskland), Ljubljana (Slovenien) och Valletta (Malta). Under hosten 2013
stod dessa platser daven vard for en serie temaseminarier dar man mer i detalj och
utifran de olika landernas skilda forutsattningar undersokte de faktorer som
framkom under besdken och som paverkar organisationen av stodatgarder i
inkluderande miljéer.

1.1. Huvudsakliga resultat

Pa grundval av besoken och seminarierna identifierades féljande faktorer som
nddvandiga for att kunna ta framinkluderande arbetsmetoder och skapaen
organisation som ger verkningsfullt stod till elever i den vanliga skolan:
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Begreppsmassig klarhetinom omradet inkluderande undervisning.

Lagstiftning och politik som tar hansyn till sambanden mellan FN:s konvention
om rattigheter for personer med funktionsnedsattning och FN:s konvention
om barnets rattigheter (barnkonventionen, Forenta nationerna, 1989) nar det
galler att prioritera de rattigheter som barn med funktionsnedsattning har
och sakerstalla en enhetlig politik och enhetliga arbetsmetoder pa alla nivaer i
systemet.

Ett systematiskt synsatt dar fokus ligger pa att utveckla de
inkluderingsmojligheter som finns i utbildningssystemet som helhet, liksom pa
att framja starka band, samarbete och samordning inom och mellan alla
nivaer (det vill sdga mellan nationella och lokala beslutsfattare, utbildnings-
och skolledare, larare, andra yrkesgrupper, elever och familjer).

Inkluderande ansvarssystem som inbegriper alla intressenter, aven eleverna,
och som ligger till grund for policybeslut som ska sakerstalla att alla elever ar
fullt delaktiga och uppnar godkanda resultat, med sarskilt fokus pa de elever
somriskerar att falla igenom.

Ett starkt, delat ledarskap som kan hantera forandringar pa ett effektivt satt.

Lararutbildning och I6pande fortbildning om inkludering for att sakerstalla att
lararna utvecklar en positiv installning och tar ansvar for alla elever.

Tydliga roller for specialister sa att de kan utvecklas till resurscenter som kan
hjalpa de vanliga skolorna, sakerstalla kvaliteten pa stodatgarderna och ge
kvalificerat professionellt stod till de elever som har en funktionsnedsattning.

Skolorganisation, undervisningsmetoder, laroplaner och bedémningssystem
som ger alla lika mdjligheter till utbildning.

Ett effektivt utnyttjande av resurser genom kollegialitet och samarbete for att
skapa ett flexibelt, kontinuerligt stod i stallet for att avsatta medel till
specifika grupper.

Det rader i stort sett konsensus om ovanstaende faktorer inom
forskningslitteraturen och i byrans senaste studier, till exempel Huvudprinciper fér
att frdmja kvalitet i inkluderande undervisningsmiljéer (European Agency, 2011),
liksom i detta projekt om organisation av stodatgarder.

Utforligare informations finns i projektmaterialet (litteraturdversikt, rapporter fran
faltbesoken och material fran temaseminarierna) som finns pa projektets webbsida.
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2. INKLUDERING SOM KVALITETSFRAGA

Enligt projektets begreppsram behovs en systemforandring for att fa till stand en
overgang fran en modell dar funktionsnedsattning ses som en brist och ett problem
hos eleven (behovsbaserad modell) till en modell dar fokus ligger pa elevernas
utbildningsrattigheter och pa att alla aktivt deltar i laroprocessen. | stallet for ett
ersattnings- och stodatgardssystem som utgar fran individuella stoéd behovs alltsa
ett system som gor att vanliga skolor battre kan uppfylla alla elevers ratt till en
kvalitetssakrad utbildning och forebygga misslyckanden istallet for att atgarda demi
efterhand.

| detta avsnitt kommer inkludering som en kvalitetsfraga som handlar om alla
elevers mangskiftande behov att undersokas.

2.1. Begrepp och en gemensam definition avinkludering

Det satt pa vilket begreppen inkludering och inkluderande undervisning anvands och
tolkas varierar kraftigt mellan olika lander och aven mellan olika geografiska delar i
ett och samma land.

Pa temaseminarierna framholl experter behovet av en gemensam uppfattning om
vad inkludering innebar, i vilken betoningen ligger pa den manskliga, snarare an den
tekniska, sidan, liksom pa idén att inkluderande undervisning ar battre for alla elever
nar det galler att forbereda dem for vuxenlivet. Ingrodda traditioner maste
overvinnas genom att fokus flyttas fran ett medicinskt angreppssatt till en skola dar
alla kan kanna sig hemma. Inkludering handlar om ALLA elever.

| de inkluderande skolor som besdktes var elever med behov av sarskilt stod
och/eller funktionsnedsattning inte bara fysiskt ndrvarandeiklassrummen. De
deltog och arbetade ocksa tillsammans med sina klasskamrater, var och en efter sina
egna forutsattningar. Som Crawford och Porter har framhallit kan inkluderande
undervisning definieras som undervisningsarrangemang dar larare [skolor] far
utbildning och annan hjalp for att kunna

e ta emotochinkludera alla elever, alla med sina egna mdngskiftande och
sdrskilda behov, i det vanliga klassrummet, i den lokala skolan tillsammans
med andra elever i samma dldersgrupp,

e dstadkomma delaktighet och se till att alla elever utvecklar sin ménskliga
potential sG ldngt det ér méjligt, och

e dstadkomma delaktighet foér alla elever i socialt berikande relationer med
klasskamrater och vuxna med olika egenskaper (2004, s. 8).

For en sadan definition behovs ett nytt tankesatt dar mangfald, och i synnerhet
funktionsnedsattning, inte ses som ett problem eller en ”"stérande” faktor.
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Man maste borja med inkludering fran tidig alder: Om barnen vaxer upp
tillsammans lar de sig att acceptera varandras skillnader. Om barn satts i sarskilda
”specialklasser” for att de vanliga klasserna ska forblihomogena kan stédatgarderna
bli allt svarare att hantera, vilket kan paverka kvaliteten pa det stdd som eleverna
far.

| dessa tider av ekonomisk kris ar det aven av stdrsta vikt att man tilldelar resurser
som sakerstaller att alla elever har samma ratt till kvalitetssakrad utbildningi den
vanliga skolan. Inkludering dr inte ett satt att spara pengar. Det ar ett sitt att
astadkomma hogre kvalitet och storre rattvisa for alla elever.

2.2. Lagstiftning och politik

Pa EU-niva faststaller artikel 26 i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna (Europeiska gemenskaperna, 2000) riktlinjer for hur lagstiftning och
politik bor utformas for att barn med funktionsnedsattning ska inkluderades fullt ut.
Samma synsatt aterfinns i EU:s handikappstrategi 2010—2020 (Europeiska
kommissionen, 2010), i vilken det klart foresprakas att barn med
funktionsnedsattning ska inkluderas i den ordinarie utbildningen. | strategin alaggs
dven EU att genom programmet Utbildning 2020 (Europeiska unionens rad, 2009)
stddja medlemsstaternas forsok att undanréja hinder i lagstiftning och
administration som utestanger personer med funktionsnedsattning fran den vanliga
skolan och de vanliga systemen for livslangt larande och garantera inkluderande
undervisning och personligt anpassad utbildning pa alla nivaer i
utbildningssystemet.

Under de senaste aren har stora forandringar sketti fler an halften av de av byrans
medlemslander som deltog i organisationsprojektet. De flesta lander lagger stérre
vikt vid alla elevers lagenliga ratt att ga i vanlig skola, medan ett mindre antal lander
ger foraldrar till barn med behov av sarskilt stod/funktionsnedsattning ratt att valja
skola. | ett fatal andralander sdager man att undervisning ska ”“anordnas pa det mest
lampliga sattet” eller att eleverna ska fa utbildning som ar ”lamplig for deras behov
och férmaga”. Det ér dock allmant erkant att det ar svart att varna ratten till sarskilt
stdd, oavsett hur det rattsliga ramverket ser ut.

| studiebesoken och temaseminarierna betonade experter behovet av att fokusera
pa kvaliteten pa stodet snarare an pa kvantiteten. Bland de positiva steg somtas i
landerna just nu marks bland annat foljande:

e Man behaller specialkompetens och specialistkunskaper och tillhandahaller
stod till vanliga skolor genom resurscenter (som ofta ar fore detta
specialskolor) och specialistcenter.
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e Man harinsett att manga elever i den ordinarie utbildningen (da utan sarskilt
fokus pa funktionsnedsattningar/sarskilda behov) har behov av stéd och tidiga
insatser for att komma over eventuella tillfalliga inlarningshinder. Detta
innebar att resurserna kan anvandas mer effektivt for att ge kontinuerligt stod
till elever med mer komplexa stédbehov.

e Alla elever undervisas pa samma stalle, i syfte att skapa flexibla skolmiljoer
dar man kan uppfylla manga olika stodbehov (i samarbete med andra
stodfunktioner som samhallet erbjuder).

e Man utbildar larare och skolledare sa att de far kompetens att arbeta i
inkluderande miljéer.

e Man arbetar dven med foraldrarna sa att de ska kdnna sig trygga med
kvaliteten pa det stéd som tillhandahalls i vanliga klasser (jamfort med
specialklasser) och inse fordelarna med samundervisning.

e Man fortsatter att tillhandahalla stod i dvergangen fran grundskolan till hogre
utbildning och till arbetslivet.

Slutligen bor hansyn tas till bade FN:s barnkonvention (artikel 23 punkt 3, artikel 28
och artikel 29 punkt 1a) och FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning (artikel 24), i syfte att garantera att bade alders- och
funktionsnedsattningsaspekternainbegrips ilagstiftning och politik i samband med
att lander gar fran att debattera vad inkludering betyder till att fokusera pa ett helt
utbildningssystem som leder till ett rattvisare samhalle.

2.3. Uppfoljning och utvardering

Oftast definieras malen for ett lands utbildningssystem, inklusive for stodatgarderna
for elever med funktionsnedsattning, i en nationell utbildningspolitik. Darefter ar
det upp till kommuner och skolor att konkretisera malen och skapa sina egna planer
for hur de ska uppnas. De kvalitetsindikatorer som anvands for uppfoéljning star ofta
definierade i utbildningsplaner och/eller grundar sig pa forskningsron fran flera olika
nivaer i utbildningssystemet. | vissa lander har man ett uppféljningssystem (med
inspektioner) dar man utvarderar den insats som skolorna gor for att eleverna ska
uppna kunskaps- och utvecklingsmalen men dar man aven tittar pa resultat pa en
vidare niva som aven inbegriper i hur stor utstrackning de stodatgarder som ges ar
inkluderande.

| samband med projektets temaseminarier noterade experter att man i vissa
ansvarssystem varderar andra aspekter av undervisningsstod som inte
nodvandigtvis framjar inkludering. Prov- eller resultatorienterade synsatt framjar till
exempel inte nédvandigtvis inkluderande metoder. Det finns saledes ett behov av
att ta fram effektiva och inkluderande metoder for att kontrollera och utvardera
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stodatgarderna och for att se till att beslutsfattare, skolinspektorer, skolledare och
andra aktorer ar 6verens om vad kvalitet och bra resultat ska anses vara (med
hansyn tagen till elevernas ambitioner). Alla intressenter bor fundera pa vilka fragor
som ska stallas ndr man inspekterar och utvarderar kvaliteten pa stodatgardernasa
att det skapas ett system dar tidigt stod och forebyggande arbete premieras.

Allt mer data samlas in ute i de olika landerna, men dven om sadana uppgifter kan
ligga till grund for planering och utveckling (i synnerhet nar det galler att skapa
rattvisa och minska resultatklyftorna) bér deinte i sig utgora den framsta
drivkraften.

Inspektion och granskning bor koncentreras pa tidiga insatser, inte fel och
misslyckanden, och pa att ge skolorna det stdd som de behoéver for att 6ka sin
formaga att uppfylla alla elevers behov.

10 Organisation av stodatgarder som framjar inkluderande undervisning



3. STARKT KAPACITET | DE VANLIGA SKOLORNA

| detta avsnitt diskuteras effektiva metoder for att forbattra de vanliga skolornas
mojligheter att vara inkluderande och battre utnyttja den specialistkompetens som
finns somen resurs.

3.1. Ledarskap och forandringshantering

Forandring maste ta sin borjan hos oss sjalva, pa vara egna skolor. Detta
podngterades ocksa av personalen pa skolani Essunga: "Det enda vi kan forandra ar
sattet viarbetar pa.”

Utbildning ar en central nationalekonomisk framgangsfaktor, och kvaliteten pa
ledarskap forefaller vara en av dess hornstenar. Taipale framhaller ”[...] att
utmaningarna for en rektor kommer att fortsatta 6ka. Det uppstar ett tryck pa att
utveckla hela ledningssystemet och ledarskapsutbildningen” (2012, s. 39). Genom
faltbesdken och seminarierna framkom sarskilt att “ensamma rektorer” behover
stod.

Ledarskap — en central faktor for kvaliteten pa elevstodet. | alla skolbesék som
genomfordes i projektet framkom det hur viktigt ledarskapet ar nar det galler att
skapa en positiv skolanda med respekt for eleverna och flexibla tillvagagangssatt for
att hantera mangfald. Lagarbete, ett distribuerat eller "delat” ledarskap och starka
relationer framstod ocksa som tydliga framgangsfaktorer, tillsammans med nara
samarbete med foraldrarna.

Framgangsrika skolar har dven ledare som stoder kompetensutveckling. Dessa
ledare anvander sig till exempel av forskningsresultat for att fa forslag pa nya
tankesatt och arbetsmetoder. Det ar viktigt att lararna kanner att de far stéd. Som
en Osterrikisk larare uttryckte det: ”“Det ar mycket viktigt att kdnna att det alltid finns
nagon att fraga. Det kdnns tryggt.” Stod till personalen bor tillhandahallas genom ett
"arbetslag runt lararen” som gor det mojligt att utbyta kunskap och hoja
kompetensen och som tillhandahaller verktyg for olika behov och situationer.

FOr att stodatgarderna skavara brafor alla elever maste man lagga tydligt fokus pa
larande och uppmarksamma alla typer av framsteg (inte bara akademiska resultat).
Systemen maste dven vara sadana att eleverna far komma till tals och vara med och
paverka beslut avseende bade skolan och deras eget larande. Ett kreativt
utnyttjande av resurser, till exempel genom natverksbyggande, ar dven det nagot
somingar i ett inkluderande ledarskap, enligt vad som framkom under besdken.

Ytterligare satt att organisera och forvalta stodatgardernainbegriper flexibla och
blandade elevgrupper, utékade skoldagar eller terminer, flexibilitet nar det galler
hur mycket tid som tillbringas i det vanliga klassrummet och anpassning av
klassrumsmiljon.
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Slutligen maste ledarna aven granska och utvardera sig sjalva sa att de uppfyller sitt
ansvar gentemot foraldrarna, eleverna och samhallet.

3.2. Lararutbildning och kompetensutveckling

Lararutbildningen har en central roll nar det géller att fostra attityder saval som
kunskap och kompetens. Ldrarna maste kunna ta ansvar for alla elever och inte
delegeratill assistenter eller annan personal. De bor utga ifran de grundlaggande
behov som alla barn har gemensamt, i stallet for att forst och framst tdnka pa extra
resurser. Nar man anstaller larare bor det framga att arbetet handlar om alla elever.

Bade grund- och fortbildning av larare bor anordnas i samarbete mellan skolor och
externa institutioner sa att bade skolorna och de enskilda lararna far den
kompetensutveckling de behover. Lararutbildare och 6vrig personal behover daven
de fa kontinuerligt stod.

Det kravs fortsatta studier for att undersdka hur utbildning kan skapa
sjalvfortroende, oka formagan att uppfylla mangskiftande behov och fostra sadana
egenskaper som engagemang, tillit, forstaelse och respekt. Pa projektseminarierna
fragade deltagarna hur de kan uppmuntra dem som redan har hég kompetens att
”lara sig” och att reflektera 6ver och acceptera osakerhet. Man kom fram till att det
ar viktigt att stodja varandra bade uppat och nedat i organisationen, med hjalp fran
objektiva utomstaende (till exempel genom praktikgemenskaper).

Lararna behover lara sig hur man gér bedomningar och anvander olika metoder som
till exempel formativ bedémning och sjdalvbedémning for larande. De maste veta vad
det ar de bedomer, och varfor, och bli mer medvetna om olika behov och
individualisering av larandet; att bara undervisa medeleleven ar inte ett alternativ.
Lararna maste ocksa veta hur man anvander ny teknik som underlattar inkludering
och leder till battre resultat for fler elever.

Samarbete, yrkesnatverk och dialog mellan personalgrupper ar av yttersta vikt for
att man ska kunna bygga upp bade den individuella och den kollektiva
kompetensen.

Larare behover dven forebilder/mentorer, och det bor finnas tillgang till ett
kontinuerligt stod och kontinuerlig fortbildning sa att all skolpersonal ges mdjlighet
till reflektion och kompetensutveckling.

3.3. Utveckling av resurscenter

| flera av de deltagande landerna har man fordjupat samarbetet mellan vanliga
skolor och specialskolor eller omvandlat specialskolor till resurscenter.

| temaseminarierna fragade sig experterna: Vad kommer resurscentren att gora
annorlunda? Om dessa center ska tillhandahalla stod till skolor och individer ar det
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viktigt att deras specialkompetens och specialistkunskaper uppratthalls. Personalen
pa resurscentren behover ett starkt ledarskap och kontinuerligt stod for att kunna
uppfylla sina nyaroller och ansvarsomraden. Extrautbildning bor tillhandahallas for
att sakerstalla att resurscentren ar val rustade att arbeta med kolleger i den vanliga
skolan saval som med eleverna. Att 6ka kapaciteten i den vanliga skolan bor utgora
en central del av deras nyaroll, men det bor tydliggoras att det alltid kommer att
behovas hjalp fran speciallarare for vissa elever (sarskilt dem med till exempel
sensoriska funktionsnedsattningar eller komplexa behov).

Generellt sett verkar antalet specialskolor minska i de flesta lander, aven om antalet
elever som gari specialskolor 6karivissa (ofta ror det sig da om vissa specifika
elevgrupper, sasom de med sociala, emotionella och beteendemassiga eller mycket
komplexa funktionsnedsattningar). Det finns dock manga exempel dar specialskolor
integrerats i lokala ”“inkluderingsprocesser” dar specialister arbetar flexibelt for att
hjalpa till att skapa battre mojligheter i de vanliga skolorna.

Det ar dock viktigt att papeka att det maste finnas kontinuerlig tillgang pa personal
med ratt utbildning for att det ska ga att skapa resurscenter och stodtjanster av bra
kvalitet. Samarbeten med frivilligorganisationer och lokala aktérer har en viktig roll
att spela nar det galler att tillhandahalla sammanhangande stod for eleverna och
deras foraldrar, men dessa kan inte ersatta erfarenhet och specialistkunskaper.
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4. ORGANISATION AV STODATGARDER | DEN VANLIGA SKOLAN

| detta avsnitt behandlas undervisningsmetoder, laroplaner, bedémning samt
stodatgarder i vanliga skolor.

4.1. Undervisningsmetoder

De undervisningsmetoder som anvands for elever med funktionsnedsattning i
vanliga skolor liknar varandraide flesta medlemslander. Dessa metoder omfattar
extra larartid, mindre grupper/individuell handledning, arbetslagsledd undervisning
eller undervisning med tva larare (varv en amneslarare och en specialldrare). |
Essunga tyckte de larare som intervjuades isamband med projektbestket att den
sistnamnda metoden ar ovarderlig som en form av kompetensutveckling. De
menade att det faktum att det finns tva larare i klassrummet tvingar dig att hela
tiden tanka pa och forbattra det du gor. En viktig del i denna metod ar att alla elever
alltid har tillgang till larare med amneskunskaper och att amneslararna far hjalp med
att utoka sin repertoar av metoder for att bemota de alltmer mangskiftande
behoven i klassrummet.

Ocksai Flensburg arbetar man och uppnar goda resultat med arbetslagsledd
undervisning och med tva larare i klassrummet. Fokus ligger pa reflektion, lagarbete
och kommunikation, och arbetslagen anser sig vara ansvariga for alla elever i
klassen.

| vissa skolor som besdktes i samband med projektet anvandes strukturering for att
utnyttja tiden battre och se till att alla elever forstar vad som forvantas av dem.
Eleverna far handledning i studiemetoder och lar sig att vara mer aktiva i sitt eget
larande. Sddana metoder, liksom kamratstod, har visat sig vara bra for alla elever.

For elever som behover mer stdd och sarskilda resurser och uppgifter bor man inte
glomma att differentiering ofta kan vara lararcentrerad i stallet for elevledd; man
forsoker ofta passain eleverna i systemeti stallet for att forsdka forandra systemet
och arbetssatten.

4.2. Laroplaner

En anpassning som gors i manga lander ar att erbjuda en viss flexibilitet att anpassa
laroplanen eller minska kraven. Information fran landerna, liksom besdk och
seminarier, visar att en inriktning pa akademiska resultat och nationellt satta
kunskapsmal kan utgoéra ett hinder for inkludering. | de lander dar man haller pa att
reformera laroplanerna ligger tonvikten pa att skapa tillgang till laroplanens
ramverk. Det finns dock samtidigt en medvetenhet om att man for vissa elever,
sarskilt de med intellektuella funktionsnedsattningar, maste anpassa laroplanernas
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innehall eller till och med anvanda dmnena i laroplanerna som teman for larandei
de fall da kunskapen inte anses vara relevant/nodvandig.

| vissa fall skapar rigida obligatoriska laroplaner en tidspress som ger upphov till
annu fler svarigheter pa skolorna, eftersom lararna kdnner att de maste halla sig till
traditionella undervisnings- och bedémningsmetoder som kanske inte alltid ar
elevcentrerade.

4.3.Bedémning

En del lander borjar ga ifran systemet med behovskategorier for olika
funktionsnedsattningar, men detta system ar anda fortfarande det vanligaste.
Florian med kolleger (2006) papekar att aven om klassificeringssystemen varierar en
hel del mellan olika lander sa ar de anda oftast grundade pa en medicinsk modell for
funktionsnedsattningar, och i en rapport nyligen fran Network of Experts in Social
Sciences of Education and Training (Nesse) konstaterades det att de olika landernas
klassificeringssystem forefaller grunda sig pa olika uppfattningar om vad som ar
annorlunda och vad som ar normalt. A ena sidan leder kategoriseringen till att
eleven tilldelas extra resurser och att skliga anpassningar gérs. A andra sidan kan
kategoriseringen leda till social segregering och stigmatisering (Nesse, 2012, s. 20).

En rad olika forsok gors for att rada bot pa detta dilemma. En del lander anvander
OECD:s internationella kategorier, det vill sdga (a) disabilities (funktionshinder), (b)
difficulties (svarigheter) och (c) disadvantages (begransning) (Organisationen for
ekonomiskt samarbete och utveckling, 2005), medan andra anvander den
internationella klassifikationen av funktionstillstand, funktionshinder och halsa (ICF).

| andra lander fokuserar man pa individuella behov genom kontinuerligt stod. | ett
forsok att minska byrakratin i samband med langdragna utredningar med flera
aktorer haller man i vissa lander pa att infora en samordnad utrednings- och
planeringsprocess dar allainblandade aktorer deltar och arbetar fram en samordnad
stodplan, i synnerhet for elever med mer komplexa behov.

Utredningen gors ofta av multidisciplinara arbetslag eller specialistcenter, ofta i
samarbete med skolan (och foraldrarna). Sadana center/arbetslag (som ofta har
ansvar for ett visst geografiskt omrade) ger stod i form av pedagogiska rad och
resurser, ochivissalander fattar de aven beslut om placering.

Utredningar kan ofta begaras av skolan eller foraldrarna, som blir alltmer
involveradei beslutsfattandet.

Pa skolniva bor det finnas ett regelverk for behovsbedémning som kan ligga till
grund for undervisning och larande och dar eleverna sjalva ar involverade. Detta ar
nagot som ocksa rekommenderats i byrans arbete om bedémning som framjar
inkludering (European Agency, 2009) och som bor leda till ett mer inkluderande
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arbetssatt. Enligt besoksrapporten fran Wien fokuserar man dar pa vad eleverna
kan, lyssnar pa elevernas asikter och skriver kommentarer om deras arbetsinsats i
stallet for att ge betyg. Det ar viktigt att forse eleverna med ett flexibelt
bedémningsregelverk med en gemensam struktur och gemensamma principer,
snarare an ett detaljerat eller normativt regelverk dar alla dras 6ver samma kam.

4.4. Hur stodet organiseras

| de flesta lander har man nagon sorts individuella utbildnings-/stod-
/inlarningsplaner, och dven om namnen pa dem varierar fyller de i princip samma
funktion. Dessa planer kan omfatta pedagogiskt stod, individualisering och
anpassning av undervisningsmiljon samt samordning mellan alla de aktérer som ar
inblandade i arbetet med eleven. Dennatyp av planer anses vara sarskilt viktiga vid
overgangar mellan olika nivaer i utbildningssystemet.

Skolorna forsoker forbattra den grundutbildning de ger, och som ett led i detta
anses en viss niva av stdd vara norm for alla elever vid nagon tidpunkt under deras
utbildningstid. Man talar mer och mer om kontinuerligt stod for att elevernas behov
ska kunna uppfyllas med mer flexibilitet.

Samarbeten dar pedagogisk personal och en rad andra yrkesgrupper arbetar
tillsammans visade sig vara en verkningsfull metod i de skolor som besoktes. Till
exempel kan specialpedagoger, kuratorer, handledare, vardpersonal och
socialarbetare bilda ett "natverk” kring de elever som ar i behov av stéd. Med
effektivt lagarbete 6kar chanserna for att stodbehovet upptacks —och tillgodoses
— satidigt som mojligt.

Bland de andra formerna av stod som erbjuds marks kommunikationshjalp (till
exempel teckensprak, blindskrift och symboler), som ofta tillhandahalls genom
sarskild utrustning och hjalp fran specialldrare. Aven elevassistenter anvands i
manga lander. Vid besoket pa Malta framkom det dock att man maste vara forsiktig
nar man anlitar elevassistenter, eftersom eleverna kan bli beroende av dem.
Elevassistenterna borjar alltmer se sig sjdlvasom en del i ett arbetslag som
tillhandahaller stod till alla elever i klassrummet och inte bara till de med
funktionsnedsattning.

Det ar viktigt, sarskilt for elever med mer komplexa behov, att det finns specialister
inom arbetslagen for att sdkerstalla att eleverna alltid har tillgang till nédvandiga
resurser och specialutrustning, liksom undervisning av hog kvalitet som grundar sig
pa kunskap och erfarenhet om sarskilda stodbehov.
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5. SAMARBETE OCH NATVERKSARBETE

| detta avsnitt diskuteras samarbets- och natverksmetoder dar flera aktorer
tillhandahaller stod till elever som en integrerad del i deras utbildning.

5.1. Stod pa lokal niva

Besoken som genomfordes i projektet om organisation av stodatgarder visade hur
viktigt det ar att skolor far stod fran lokala politiker och utbildningsforvaltningar. Pa
alla platser som besoktes i projektet visade de personer som arbetade i den
kommunala skoladministrationen ett genuint engagemang for elevernas
valbefinnande. En av deras roller ar att ifragasatta hur man har gjort tidigare och lita
pa att skolledare fattar ratt beslut dven om det finns en viss risk inblandad. Stabila
relationer mellan olika intressenter i samhallet har lett till att det finns ett
stodnatverk runt skolorna som har spelat en viktig roll nar det galler att
astadkomma forandring.

Samhallets myndighetsfunktioner maste fora ett ndra samarbete med skolorna,
liksom med foraldrarna, sa att det stod som erbjuds ar konsekvent. Personal som
kanner barnet och foraldrarna kan ge utbildnings- och samhallsstod. For att komma
ifran den medicinska modellen har hjalp som tidigare ofta sorterades under halso-
och sjukvarden nu flyttats till skolorna eller till andra lokala center ndarmare
medborgarna, dels for att de ska vara lattare att kommai kontakt med, dels for att
kommunikationen mellan olika yrkesgrupper ska bli battre. Oavsett vilken modell
som anvands maste barnetsta i centrum for den samordnade hjalpen, och stod bor
erbjudas till bade skolor och familjer. Detta aterspeglas i ett uttalande som gjordes
av en kommunalinspektor under besoket i Flensburg:

[B]arnet med funktionsnedsdttning hamnar i mitten av stédorganisationen, och
stodtjéinsterna dr som satelliter som roterar runt eleven. Alla aktérer i
samhdllet samarbetar kontinuerligt och tréiffas regelbundet for att kunna
erbjuda det bdsta stodet for barn med funktionsnedsdttning.

Under seminarierna papekade deltagarna att samordning mellan myndigheter och
andra aktorer, till exempel volontargrupper, ar en viktig faktor som kan stodja skolor
och lararei deras arbete for en holistisk utveckling hos barnen.
Samhallsfunktionerna bor arbeta for att forandra miljon, inte bara hjalpa den
enskilda individen.

Nar myndighetsfunktioner ska samarbeta behovs det forst en viss inkorsperiod da
man bygger upp gemensamma ramverk (till exempel gemensamma
utredningsforfaranden, gemensamma finansieringsprioriteringar och gemensam
kompetensutveckling) liksom gemensamma beddmningssatt. Arbetssatt,
begreppsbilder och féorvantningar maste delas av de olika aktérerna, och de
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pedagogiska metoderna maste kombineras for att resurserna ska kunna utnyttjas
pa basta mojliga satt.

5.2.Samarbete med foraldrarna

Att foraldrarna engagerar sigi sina barns skolarbete ar en viktig faktor for att man
ska kunna skapa bra relationer mellan skolan och familjerna. Under
projektbesdken framgick det tydligt att samarbete med foraldrarna ar en valdigt
viktig aspekti stodet till eleverna, eftersom féraldrarna ar barnens viktigaste stod.

| intervjuer som genomfordes under projektbesdken papekade foraldrarna att de
garnavill varainvolveradei sina barns utveckling i skolan och bli informerade om
hur det gar for dem och att de garna vill engagera sig i deras larande. De uppskattar
nar lararna fokuserar pa det som eleverna kan gora, i stallet for pa eventuella
problem.

Under seminarierna betonade deltagarna att foraldrarna har rattigheter men att de
behover fa riktig vagledning, inte motsagelsefulla specialistrad, for att kunna gora
informerade val. Familjerna bor medverkai alla bedémningar som gérs och kunna
folja med i sina barns utveckling. Féraldrarna ar barnens basta foretradare, men de
kan ocksa paverka utformningen av politiken och beslutet om var deras barn ska
placeras.

Aven om pressen pd resultat 6kar i skolor éver hela Europa, visar bevisen att
inkludering inte leder till sémreresultat, och férdelarna med inkludering bor darfor
framhallas.
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6. FINANSIERING OCH FORDELNING

| detta avsnitt diskuteras hur resurser bast kan anvandas for att identifiera behov
och rikta stodet dit det behovs.

Enligt Booth och Ainscow bor resurser ses som ett vidare begrepp an bara pengar,
utrustning och personal. Om man i skolvarlden ser pa resurser i ett vidare perspektiv
kan man lara sig att hitta resurser som redan finns pa skolorna men som annu inte
utnyttjas. Booth och Ainscow menar att sadana resurser kan hittas var som helst pa
skolan: hos eleverna, hos foraldrarna/vardnadshavarna, hos lararna, i samhallet och
i kulturella, politiska och arbetssattsrelaterade foérandringar (2002, s. 5). Som
Kesalahti och Vayrynen uttrycker det:

I en inkluderande skola bér vianstréinga oss fér att hitta resurser i eleverna
genom att forlita oss pd deras formdga att styra sin egen inléirning och hjélpa
varandra. Detsamma géller fér personalen pa skolan. De kan ha idéer,
fdrdigheter, tankar eller kunskaper om vad som skapar hinder fér inléirning och
delaktighet (2013, s. 81).

| de flesta lander finansieras undervisningen av elever med funktionsnedsattning
med statliga medel. | en del lander skots finansieringen av lokala myndigheter och
kommuner, medan man i andra anvander sig av en blandning av statlig och lokal
finansiering. Nar det galler specialundervisning far man i de flesta lander bidrag fran
en central kassa for extra personal, specialutrustning och transporter.

De utdelade medlen ar vanligen betingade av en behovsbeddmning av eleverna med
funktionsnedsattning. | de flesta lander skriver en grupp av
specialister/myndighetsaktorer eller ett resurscenter forst ett utlatande innan
ytterligare medel kan betalas ut.

Efter bedomning delar man i de flesta lander ut ett antal extra timmar hjalp av en
specialpedagog eller en elevassistent.

| vissa lander ingar numera ett antal timmar for extra hjalp i de vanliga
stodatgarderna. Pedagogiska bedémningar och pedagogiskt stod tilldelas som en del
av det vanliga systemet. | manga lander skjuter kommunen till extra medel for
hjalpmedel, utrustning och extra personal (elevassistenter). For att framja
inkludering minskar man i ett fatal lander antalet elever i de klasser dar det finns
elever med funktionsnedsattning.

| vissa lander tillampar man ett system med elevpeng via kommunerna. | dessa fall
foljer pengarna med eleven. | sddana elevbundna system ar det endast de med
konstaterade svarigheter som uppfyller kriterierna for behov av sarskilt stod som far
extra resurser, medan andra som kanske ocksa har behov inte erbjuds stod.
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| en studie som nyligen genomfdrdes i Osterrike framkom det att system dar
skolorna far en fast summa baserat pa hur manga elever med behov av sarskilt stod
de har inte tacker behoven sarskilt val, eftersom behoven kan variera mellan
eleverna och dver tid. Aven resultatbaserade system ses som problematiska,
eftersom resurser kan dras in om ett atgardsprogram ger bra resultat. Man bor
forsoka avskaffa sadana system dar daliga resultat premieras och inféra en modell
med tidiga stodinsatser och forebyggande atgarder.

En annan sak vard att notera ar att stod som ges till enskilda elever inte
noédvandigtvis forbattrar skolsystemet som helhet. Om skolorna fokuserar pa
resursernas kvantitet, snarare an pa deras kvalitet, ar de mindre benagna att vidta
nodvandiga atgarder for att forandra hur det vanliga skolsystemet och
skolpersonalen arbetar med eleverna (Frattura och Capper, 2007).

| stallet for att forsoka klara sig med den begransade mangd “extra” resurser som de
kan fa, bor skolornai stallet skapa kostnadseffektiva natverk for stoéd och
kompetensutveckling dar man samarbetar med lokala intressenter och narliggande
skolor och stodcenter (Ainscow m fl, 2006; Benoit, 2012; Ebersold, 2012). Exempel
pa ett sddant arbetssatt upptacktes under projektbesoken, som foéljande citat visar:

”Det gar att forandra en skola med de resurser som finns” (ansvarig for utbildning
och socialtjansti Essunga).

” [D]et handlade inte om att ge mer resurser till skolan utan om att anvanda dem vi
redan hade pa ett annorlunda satt” (rektor i Flensburg).
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7. SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

7.1.Slutsatser

Enligt begreppsramen i projektet om hur stodatgarder organiseras bor utvecklingen
ga mot ett synsatt dar man utgar fran de rattigheter som elever med
funktionsnedsattningar har. | stallet for att ge stod till den enskilda individen (ofta
utifran en medicinsk diagnos) bor man analysera hur systemen ar organiserade for
att ge stod till vanliga skolor sa att de ar rustade att uppfylla alla elevers behov och
rattigheter. For att astadkomma inkludering bor man alltsa framst fokusera pa att
bygga upp de vanliga skolornas majlighet att ta hand om elever med olikartade
behov, i stillet for att fordela ytterligare resurser till sarskilda grupper.

FOr att en systemforandring ska kunna dstadkommas maste alla intressenter pa alla
nivaer komma 6verens om vad inkludering innebar. Det ar dven viktigt att bygga upp
en samsyn gallande kvalitet och att utarbeta bedémningsmetoder som framjar
inkluderade arbetssatt.

Projektdeltagarna framholl att landerna maste ta fram lagstiftning dar hansyn tas till
alla barns, inbegripet funktionsnedsatta barns, ratt till tidiga insatser, kvalitetssakrad
utbildning (utan diskriminering) och full delaktighet i alla utbildningsaktiviteter. Det
ar viktigt att ta hansyn till alla intressenters rattigheter, men eleverna bor alltid stai
centrum. Ny lagstiftning och politik bor vara férenlig med FN:s barnkonvention och
FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning, och hansyn
bor tas till deras berdringspunkter.

Natverk maste skapas for att stodja skolledare i deras forandringsarbete och for att
se till att de ser sig sjalvasomdelar i ett arbetslag och skapar en positiv anda och en
kultur dar man har respekt for all personal och alla elever. De bor tillsammans med
lokala beslutsfattare och andra aktorer i samhallet analysera skolsystemet och
arbeta fram planer for hur den strategiska kapaciteten kan utvecklas, hela tiden
med klart fokus pa larande, starka relationer, 6ppen kommunikation, kollegialitet,
reflekterande arbetssatt och en kreativ installning till problemldsning.

Individualiserad undervisning ar, precis som Peters noterar, en universell rattighet,
inte ett behov av sarskilt stod (2004, s. 42). Alla elever har ratt till en relevant och
intressant laroplan (dar aven fritidsaktiviteter ingar), andamalsenlig bedomning,
likvardiga utbildningsmojligheter och en pedagogik dar man uppmarksammar och
tar vara pa allas mangskiftande formagor (universell design). En kvalitetssakrad
utbildning bor utformas for att passa eleverna och inte skolornas administrativa
struktur.

Det finns ocksa ett behov av att ta itu med foljande foreteelser som kan motverka
Okad rattvisa: att man ser funktionsnedsattning som en brist, att man inte
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respekterar skillnader, att man bortforklarar daligt beteende (fransager sig ansvar),
att man fortsatter med arbetssatt som inte fungerar och att man accepterar
negativa attityder hos skolpersonalen. Har spelar grundutbildning och fortbildning
for larare en stor roll.

For att kunna astadkomma ett val fungerande stod for alla elever, sarskilt de med
funktionsnedsattning, behdvs det enligt projektexperter ocksa ett systematiskt
synsatt dar fokus ligger pa att utveckla mojligheterna pa alla nivaer i systemet. Det
maste finnas starka band mellan alla nivder i systemet (det vill sdga mellan
nationella och lokala beslutsfattare och utbildningsansvariga, skolledare, larare,
andrayrkesgrupper, elever och familjer), sa att alla arbetar mot samma mal.

Projektexperterna betonade dven att man klart och tydligt maste definiera
specialskolornas och stodpersonalens (till exempel elevassistenternas) nya rollsom
resurser for att forbattra stodatgarderna for alla elever i den vanliga skolan. De
understrok vidare vikten av att behalla specialisterna men att utnyttja dem pa ett
kreativt satt sa att de kan varattill hjalp for hela skolan saval som for enskilda elever.
Flexibelt stdéd i den vanliga skolan bor vara norm. Man bor vara medveten om att
alla elever kanvara i behov av extra stdd vid olika tidpunkter och att det fortsatt
kommer att finnas behov av speciallarare, sarskilt for dem med ovanliga
funktionsnedsattningar.

Nar det slutligen galler fragan om finansiering och férdelning bor skolornai stallet
for att forsoka klara sig med den begransade mangd "extra” resurser somde kanfa i
stallet skapa kostnadseffektiva natverk for stod och kompetensutveckling dar man
samarbetar med lokala intressenter och narliggande skolor och stédcenter (Ainscow
m fl, 2006; Benoit, 2012; Ebersold, 2012).

7.2. Rekommendationer

Rekommendationerna nedan ar baserade pa projektresultaten och ar amnade for
beslutsfattare. Forhoppningen ar att rekommendationerna ska kunna hjalpa dem att
utveckla stodsystem for elever med funktionsnedsattning i vanliga skolor.

7.2.1. Barnsridttigheter och delaktighet
Beslutsfattare bor vidta foljande atgarder:

e Se over nationell lagstiftning och utbildningspolitik for att kontrollera dels att
dessa ar i enlighet med principerna i bade FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning och barnkonventionen, dels att de
uppratthaller alla elevers ratt till full delaktighet i skolan tillsammans med
sina jamnariga. Foljande bor sarskilt beaktas:

— Ratten till utbildning och inkludering.
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— Nolltolerans mot diskrimineras pa grund av funktionsnedsattning.
— Barnets ratt att uttrycka sina asikter.

— Tillgang till stod.

7.2.2. Begreppsmdissig klarhet och samstimmighet
Beslutsfattare bor vidta foljande atgarder:

e Setill att man pa alla nivaer i systemet ser pa inkludering som ett satt att oka
kvaliteten och rattvisan for alla elever sa att dven svagare elevgrupper,
inbegripet barn med funktionsnedsattning, kan uppna godkanda resultat. Alla
beslutsfattare inom utbildningssektorn maste ta ansvar for alla elever.

e Ta hansyntill kopplingarna mellan systemets olika nivaer (det vill sdga mellan
nationella och lokala beslutsfattare, lokala utbildnings-/skolledare, larare,
andrayrkesgrupper och elever och deras familjer) och forstarka dessa genom
samarbete och enhetlig samverkan mellan statliga och kommunala tjanster.
Sadana atgarder bor syfta till att bredda perspektiven, 6ka forstaelsen for
andra och skapa majligheter till inkludering inom utbildningssystemet.

e Tillhandahalla incitament for skolorna att ta in alla elever inom deras
upptagningsomrade och se till att beddomningsmetoder, inspektioner och
andra ansvarsskyldighetsatgarder framjar inkluderande metoder och leder till
forbattrade stodatgarder for alla elever.

7.2.3. Kontinuitet i stodatgdrderna
Beslutsfattare bor vidta foljande atgarder:

o Setill att det finns ett kontinuerligt stod till larare, stodpedagoger ochii
synnerhet skolledare genom forskning, natverksarbete och samarbete med
universitet och institutioner som tillhandahaller grundutbildning for larare, i
syfte att ge alla grupper utvecklingsmaojligheter for livslangt larande.

e Utveckla den roll som specialskolor spelar, sa att de blir en resurs som kan
hjalpa vanliga skolor och forbattra stodet till eleverna. Det finns ett behov av
att uppratthalla och vidareutveckla specialistkompetensen och kunskaperna
hos resurscenterpersonalen sa att de kan ge stdod till skolpersonalen (till
exempel genom radgivning och samarbete) och samtidigt vara ett
specialistnatverk som kan ge ett mer avancerat stod till eleverna, till exempel
elever med mindre vanliga funktionsnedsattningar.

e Utveckla laroplaner och bedémningsmetoder som ar mer
tillganglighetsanpassade och arbeta for mer flexibilitet i pedagogiken,
skolorganisationen och resursférdelningen sa att skolorna kan arbeta pa
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nyskapande satt for att astadkomma ett kontinuerligt stod till eleverna i
stallet for att forsoka passain eleverna i det befintliga systemet.

7.3. Avslutande kommentarer

En av slutsatserna fran projektet om organisation av stodatgarder ar att man bor fa
till stand en 6vergang fran en modell dar funktionsnedsattning ses som en brist och
ett problem hos eleven (behovsbaserad modell) till en modell dar fokus ligger pa
elevernas utbildningsrattigheter och pa att alla aktivt deltar i laroprocessen. | stallet
for ett ersattnings- och stodatgardssystem som utgar fran individuella stod behovs
alltsa ett system som gor att vanliga skolor battre kan uppfylla alla elevers ratt till en
kvalitetssakrad utbildning.

Som Ebersold m fl uttrycker det: "Forsok till inkludering i vanliga skolan gors oftast
for dem som passarini systemet somdet ser ut just nu” (2011, s. 10). Malgruppen
for detta projekt, det vill saga elever med funktionsnedsattning, kan behdva
betydande stod for att “passain” i de befintliga systemen. Fran exemplen som
studerats i detta projekt framgar det dock att utbildningssystemen och den vanliga
skolan kan “omvandlas” for att uppfylla behoven hos denna grupp av elever — och
gynna alla elever.

For att fa till stand ett val fungerande stod for alla elever, dven de med
funktionsnedsattning, kravs det enligt experterna ett enhetligt systematiskt synsatt
dar fokus ligger pa att utveckla starka band och 6msesidigt stod mellan alla nivaer i
systemet.

De exempel pa stodatgarder som undersoktes i projektet visade hur viktigt det ar
med inlarningsstod — for alla, och man kunde @ven se att i de skolor dar alla elever
hade mojlighet att delta pa lika villkor kunde de med funktionsnedsattning ”lara
utan granser” (Hartm fl, 2004). Som en specialpedagog i Slovenien uttryckte det: ”Vi
arbetar for livet, inte bara for en lektion.”
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